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II. Forderungsmanagement 
(Inkasso)





Listenansicht der vorbereiteten (ohne 
Aktennummer) bzw. bereits zu Creditreform 
gesendeten Aufträge (mit Aktennummer) 

Bearbeiten 
oder löschen

Neuen Auftrag 
erstellen

unique media

unique media

unique media

Detailseiten 
aufrufen

unique media

Status 
aktualisieren

unique media

unique media

unique media



Formular: Neuen Auftrag anlegen 

Wechsel zum alternativen 
Mahnservice per Datei-Upload 

Eingabe der 
Schuldnerdaten



Formular: (Teil-)Forderungen 
hinzufügen 

Datumseingabe aller 
Felder manuell oder per 

Kalender

Speichern einer 
Teilforderung



Detailseite: Schuldnerdaten 

Aktueller Status

Forderung und Kosten



Detailseite: Forderungspositionen 



Detailseite: Vorgangshistorie 



Alternativ: Mahnservice per Datei-Upload. 
Die Vorgänge werden vom Creditreform-
Mitarbeiter angelegt. 
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit und Ihr Interesse!  

Kontaktieren Sie uns, wenn Sie BoniCloud in unserem Demo-System testen möchten! 

SCHNITTSTELLEN / INTERFACES 

Die BoniCloud „4.0 Enterprise Edition“ bietet zudem die Möglichkeit, über Schnittstellen (Webservices) mit 
beliebigen IT-Systemen zu kommunizieren. Auch das neue Inkasso-Modul muss nicht explizit mit CTI eingesetzt 
werden - sprechen Sie uns an! 

So ist BoniCloud zum Beispiel bei Xerox Deutschland als zentraler Datenspeicher und Schnittstelle zu 
Creditreform mit Anbindung an die internationale AutoDecision-Engine von Xerox im Einsatz. 

Bei der Targobank stellt BoniCloud neben dem Zentralarchiv die Schnittstelle zwischen einem dezentralen 
Vendor-Portal, der Creditreform-Datenbank sowie dem internen ERP-System bereit. 



Interessiert? 
Fon: 02132/65868-0
Mail: service@uniquemedia.de

BoniCloud können Sie als Creditreform- 
Mitglied über uns oder Ihren für Sie zuständi-
gen Verein Creditreform be ziehen. Sprechen 
Sie Ihren Betreuer vor Ort an oder kontaktieren 
Sie uns als Credit reform Solution Partner direkt 
– wir übernehmen dann die Organisation.

Weitere Informationen erhalten Sie unter 
folgendem Link oder direkt bei unique media –  
Ihrem Creditreform Solution Partner.

www.bonicloud.de

Unique GmbH & Co. KG 
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